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- DigiTouch presenta la soluzione
Experience Design, che sfrutta Al e Cloud

Il Gruppo DigiTouch ha
annunciato il lancio di
una nuova soluzione di
Experience Design, che
mette a fattor comune
le offerte tecnologiche,
di marketing e di design
del Gruppo, per garanti-
re alle aziende di rispon-
dere ai reali bisogni delle
persone, raggiungendo
i propri obiettivi di busi-
ness e contando sullin-
telligenza artificiale (Al) e
sul cloud. lintegrazione
dell’'experience  design
di DigiTouch con le tec-
nologie di machine lear-
ning di Meware abilita il
Gruppo DigiTouch a una
nuova offerta sul merca-
to che fa leva sull'anali-
si del comportamento
dell’'utente sulle interfac-
ce, sulla simulazione di
percorsi di interazione e
anche sull'analisi predit-
tiva dei comportamen-
ti di navigazione. Le so-
luzioni fanno leva sulla
scalabilita del cloud. Per

DigiTouch presenta la soluzione
Experience Design, che sfrutta Al e Cloud

La combinazione con le tecnologie di machine learning firmate Meware abilita
il Gruppo DigiTouch a una nuova offerta sul mercato che fa leva sull’analisi

del comportamento dell’utente sulle interfacce, sulla simulazione di percorsi
di interazione e anche sull’analisi predittiva dei comportamenti di navigazione

la realizzazione delle in-
terfacce, il Gruppo sfrut-
ta, dungue, le competen-
ze dei suoi professionisti
e le innovazioni tecnolo-
giche attraverso un pro-
cesso che si compone
di tre macrofasi - analisi,
elaborazione e prototi-
pazione. Il ciclo si conclu-
de, poi, con lo sviluppo di
soluzioni fully responsive
che, indipendentemente
dal touchpoint (app, de-
sktop e mobile), offrono
l'esperienza pil adatta in
contesti mobili.

INQUESTA FOTO:
SIMONE RANUCCI
BRANDIMARTE

DIGITOUCH

LE ATTIVITA
PROGETTUALI

Le attivita di progettazio-
ne utilizzano un approc-
cio user centered design,
i cui pillar strategici sono:
la co-creazione, la proto-
tipazione, literazione e
I'approccio olistico. Il pro-
cesso di Service Design si
focalizza sulla compren-
sione di chi usera il sito
e del suo contesto d'uso.
La sfida che si prospetta &
I'applicazione dell’Al all'a-
nalisi del comportamen-

to dell'utente sulle inter-
facce, al fine di predirne
linterazione. Le scelte tec-
nologiche sono effettua-
te sulla base del processo
di progettazione e punta-
no a garantire robustez-
7a, prestazioni, sicurezza
ed elasticita evolutiva. |
framework metodologici
adottati, come l'approc-
cio Devops, garantisco-
no velocita, automazione,
distribuzione rapida, affi-
dabilita, scalabilita e sicu-
rezza. Le tecnologie utiliz-
zate permettono, tramite
l'utilizzo di microservizi,
la scalabilita e la massi-
mizzazione delle perfor-
mance del sito, offren-
do cosi unesperienza di
navigazione e di intera-
zione in linea con le rea-
li esigenze delle persone.
‘Il design delle esperien-

ze si integra perfettamen-
te con lofferta del Grup-
po DigiTouch che spazia
principalmente  dall'ad-
vertising, alla tecnologia,
fino a Business Intelligen-
ce e Artificial Intelligen-
ce, contenuto, creativi-
ta, Seo, CRO e Cloud. La
nostra soluzione adotta
paradigmi creativi e tec-
nologici nuovi con I'am-
bizione, nel prossimo fu-
turo, di sfruttare I'Al al fine
di migliorare la customer
experience tramite la si-
mulazione artificiale dei
percorsi utente. Siamo e
saremo sempre pill atti-
vi nella progettazione di
soluzioni tecnologiche e
di customer experience
per i nostri clienti’, affer-
ma Simone Ranucci Bran-
dimarte, Presidente del
Gruppo DigiTouch.
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AGENZIE

DigiTouch lancia la nuova
soluzione di Experience Design

leri DigiTouch ha annuncia-
toil lancio diuna nuova solu-
zione di Experience Design,
che mette a fattor comune
le offerte tecnologiche, di
marketing e di design del
gruppo, garantendo alle

aziende la risposta ai reali
bisogni delle persone, rag-
giungendo i propri obiet-
tivi di business e contando
sull'intelligenza artificialee
sul cloud. «II design delle

esperienze si integra per-
fettamente con l'offerta del
gruppo DigiTouch che spa-
zia principalmente dall'ad-
vertising, alla tecnologia,
fino a Business Intelligence
e Ai, contenuto, creativita,
SEQ, CRO e Cloud. La no-
stra soluzione adotta para-
digmi creativi e tecnologici
nuovi con l'ambizione, nel
prossimo futuro, di sfrutta-
re I’Al al fine di migliorare la

customer experience trami-
te la simulazione artificiale
dei percorsi utente. Siamo
e saremo sempre piu at-
tivi nella progettazione di
soluzioni tecnologiche e di
customer experience per
i nostri clienti», ha sottoli-
neato il presidente Simone
Ranucci Brandimarte. L'in-
tegrazione dell’experience
design di DigiTouch con le
tecnologie di machine lear-

O) piciToucH

ning di Meware consente a
DigiTouch di proporre una
nuova offerta al mercato,
che fa leva sull'analisi del
comportamento dell'u-
tente sulle interfacce, sulla
simulazione di percorsi di
interazione e sull’analisi pre-
dittiva dei comportamenti
di navigazione. Le soluzioni
fanno leva sulla scalabilita
del cloud. Per la realizzazio-
ne delle interfacce, vengono
sfruttate le competenze dei
professionisti DigiTouch e
le innovazioni tecnologiche
attraverso un processo in
tre macrofasi: analisi, ela-
borazione e prototipazione.
Il ciclo si conclude con lo
sviluppo di soluzicni fully re-
sponsive che, indipendente-
mente dal touchpoint (app,
desktop e mobile), offrono
I'esperienza piu adatta in
contesti mobili. La proposta
di experience design arric-
chisce l'offerta del gruppo
e concorrera ai risultati pre-
visti nel piano industriale
2020-2022, che verra pre-
sentato a novembre 2019.

Pusace.

DigiTouch lancia la nuova
soluzione di Experience Design|
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INNOVAZIONE

Gruppo DigiTouch
lancia una nuova
soluzione di
Experience Design,
che unisce le offerte
tecnologiche, di
marketing e di design
del Gruppo, per
aiutare le aziende
araggiungere i
propri obiettivi di
business e contando
sullintelligenza
artificiale (Al) e sul
cloud.
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DIGITOUCH LANCIA LA NUOVA SOLUZIONE DI EXPERIENCE DESIGN

La nuova offerta della company fa leva sull’analisi del comportamento dell’utente sulle
interfacce, sulla simulazione di percorsi di interazione e sull’analisi predittiva dei
comportamenti di navigazione. Gruppo DigiTouch lancia una nuova soluzione di
Experience Design, che mette a fattor comune le offerte tecnologiche, di marketing e di
design del Gruppo, per garantire alle aziende di rispondere ai reali bisogni delle persone,
raggiungendo i propri obiettivi di business e contando sull’intelligenza artificiale (Al) e sul
cloud. L’integrazione dell’experience design di DigiTouch con le tecnologie di
machine learning di Meware abilita il Gruppo DigiTouch a una nuova offerta sul
mercato che fa leva sull’analisi del comportamento dell’'utente sulle interfacce, sulla
simulazione di percorsi di interazione e sull’analisi predittiva dei comportamenti di
navigazione. Le soluzioni si basano sulla scalabilita del cloud. Per la realizzazione
delle interfacce, il Gruppo sfrutta le competenze dei suoi professionisti e le innovazioni
tecnologiche attraverso un processo che si compone di tre macrofasi - analisi, elaborazione

e prototipazione. Il ciclo si conclude con lo sviluppo di soluzioni fully responsive che,
indipendentemente dal touchpoint (app, desktop e mobile), offrono I’esperienza piu adatta
in contesti mobili. Le attivita di progettazione utilizzano un approccio user centered

design, i cui pillar strategici sono: la co-creazione, la prototipazione, l'iterazione e
I’approccio olistico. Il processo di Service Design si focalizza sulla comprensione di chi
usera il sito e del suo contesto d’uso. La sfida che si prospetta & I'applicazione dell’Al
all’analisi del comportamento dell’utente sulle interfacce, al fine di predirne l'interazione.

Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di progettazione e
puntano a garantire robustezza, prestazioni, sicurezza ed elasticita evolutiva. |
framework metodologici adottati, come IP'approccio Devops, garantiscono velocita,
automazione, distribuzione rapida, affidabilita, scalabilita e sicurezza. Le tecnologie
utilizzate permettono, tramite I'utilizzo di microservizi, la scalabilita e la massimizzazione
delle performance del sito, offrendo cosi un’esperienza di navigazione e di interazione in

linea con le reali esigenze delle persone. Il processo di test & learn combina soluzioni
automatizzate al coinvolgimento di utenti reali, per raccogliere feedback in modo
continuativo ed evolvere I’esperienza utente. «ll design delle esperienze si integra

perfettamente con [I'offerta del Gruppo DigiTouch che spazia principalmente
dall'advertising, alla tecnologia, fino a Business Intelligence e Artificial Intelligence,
contenuto, creativitd, SEO, CRO e Cloud. La nostra soluzione adotta paradigmi creativi e
tecnologici nuovi con ’ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I’Al al fine di migliorare
la customer experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e
saremo sempre piu attivi nella progettazione di soluzioni tecnologiche e di customer
experience per i nostri clienti», afferma Simone Ranucci Brandimarte (nella foto),
Presidente, Gruppo DigiTouch. La proposta di experience design arricchisce I’offerta
del Gruppo e concorrera ai risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra
presentato a novembre 2019. EC

[ DIGITOUCH LANCIA LA NUOVA SOLUZIONE DI EXPERIENCE DESIGN ]
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DIGITOUCH BRINDA IN BORSA teleborsa »/
ALLA NUOVA EXPERIENCE DESIGN

(Teleborsa) - DigiTouch ha
annunciato un lancio che potrebbe
risultare importante per il proprio
. futuro. Con una nuova soluzione di
J : Experience Design, il Gruppo
D I G I T O U C H cerchera di garantire alle aziende di
rispondere ai reali bisogni delle
persone anche contando
sull'intelligenza artificiale e sul
cloud. L'integrazione con le
tecnologie di machine learning di
Meware, abilita DigiTouch ad una nuova offerta di mercato che fa leva sull'analisi del
comportamento dell'utente sulle interfacce e sull'analisi predittiva dei comportamenti di
navigazione-

Il Gruppo, per realizzare le interfacce, sfrutta le competenze dei suoi professionisti e le
innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si compone di tre macrofasi -
analisi, elaborazione e prototipazione. Le attivita di progettazione utilizzano un
approccio user centered design, i cui pillar strategici sono: la co-creazione, la
prototipazione, I'iterazione e I'approccio olistico. Le scelte tecnologiche sono
effettuate sulla base del processo di progettazione e puntano a garantire robustezza,
prestazioni, sicurezza ed elasticita evolutiva.

La proposta di experience design arricchisce |'offerta del Gruppo e concorrera ai
risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra presentato a novembre 2019.
Il processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al coinvolgimento di utenti
reali, per raccogliere feedback in modo continuativo ed evolvere 'esperienza utente.

In merito al lancio, ha parlato Simone Ranucci Brandimarte, Presidente del Gruppo,
che ha detto: "Il design delle esperienze si integra perfettamente con Il'offerta del Gruppo
DigiTouch che spazia principalmente dall'advertising, alla tecnologia, fino a Business
Intelligence e Atrtificial Intelligence. La nostra soluzione - continua - adotta paradigmi
creativi e tecnologici nuovi con I'ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I'Al al fine di
migliorare la customer experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente.
Siamo e saremo - conclude Brandimarte - sempre piu attivi nella progettazione di
soluzioni tecnologiche e di customer experience per i nostri clienti".

Brilla il titolo a Piazza Affari: +4,33%.

(TELEBORSA) 17-07-2019 10:09
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AGENZIE

DigiTouch lancia una nuova soluzione di
Experience Design

Il Gruppo guidato da Simone Ranucci Brandimarte presenta una nuova
offerta che fa leva sull’analisi del comportamento dell’utente sulle
interfacce, sulla simulazione di percorsi di interazione e sull’analisi
predittiva dei comportamenti di navigazione

di Caterina Varpi 17 luglio 2019
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strumento nell’ambito dell'intelligenza artificiale e del machine learning applicata alla ~ desktop del social network

business intelligence, Gruppo DigiTouch presenta una nuova soluzione di

AGENZIE
Experience Design, che mette a fattor comune le offerte tecnologiche, di marketing e

L . . e SuperHumans cresce con 20 nuove
di design del Gruppo, contando sull'intelligenza artificiale e sul cloud. P
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+65%
In particolare, I'integrazione dell’experience design di DigiTouch con le tecnologie di
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machine learning di Meware permette il Gruppo di lanciare sul mercato una nuova
offerta che fa leva sull’analisi del comportamento dell’'utente sulle interfacce, sulla
simulazione di percorsi di interazione e sull’analisi predittiva dei comportamenti
di navigazione. Le soluzioni puntano sulla scalabilita del cloud.

Per la realizzazione delle interfacce, il Gruppo sfrutta le competenze dei suoi
professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si compone di
tre macrofasi: analisi, elaborazione e prototipazione. Il ciclo si conclude con lo
sviluppo di soluzioni fully responsive che, indipendentemente dal touchpoint (app,
desktop e mobile), offrono I'esperienza piu adatta in contesti mobili.

Le attivita di progettazione utilizzano un approccio user centered design, i cui
pilastri strategici sono: la co-creazione, la prototipazione, l'iterazione e I'approccio
olistico. Il processo di Service Design si focalizza sulla comprensione di chi usera il
sito e del suo contesto d’uso. La sfida che si prospetta e 'applicazione
dell'intelligenza artificiale all’analisi del comportamento dell’'utente sulle
interfacce, al fine di predirne I'interazione. Le scelte tecnologiche sono effettuate
sulla base del processo di progettazione e puntano a garantire robustezza,
prestazioni, sicurezza ed elasticita evolutiva, spiega la nota stampa.

I framework metodologici adottati, come I'approccio Devops, e le tecnologie utilizzate
permettono di contare su distribuzione rapida, sicurezza e un’esperienza di
navigazione e di interazione in linea con le esigenze delle persone. Il processo di
test & learn combina soluzioni automatizzate al coinvolgimento di utenti reali, per
raccogliere feedback in modo continuativo ed evolvere 'esperienza utente.

«I1 design delle esperienze si integra perfettamente con I'offerta del Gruppo
DigiTouch che spazia principalmente dall’advertising, alla tecnologia, fino a Business
Intelligence e Artificial Intelligence, contenuto, creativita, Seo, Cro e Cloud. La nostra
soluzione adotta paradigmi creativi e tecnologici nuovi con 'ambizione, nel prossimo
futuro, di sfruttare ’AI al fine di migliorare la customer experience tramite la
simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e saremo sempre pil attivi nella
progettazione di soluzioni tecnologiche e di customer experience per i nostri clienti»,
afferma Simone Ranucci Brandimarte, Presidente, Gruppo DigiTouch.

La proposta di experience design arricchisce 'offerta del Gruppo e concorrera ai
risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra presentato a novembre
2019.
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Digitouch brinda in Borsa alla nuova
Experience Design

ECONOMIA > NEWS
Mercoledi 17 Luglio 2019

(Teleborsa) - DigiTouch ha
annunciato un lancio che
potrebbe risultare importante per
CRUPPO il proprio futuro. Con una nuova
soluzione di Experience Design,
D I G I O U C H il Gruppo cerchera di garantire
alle aziende di rispondere ai reali
bisogni delle persone anche
contando sull'intelligenza
artificiale e sul cloud.
L'integrazione con le tecnologie di machine learning di Meware, abilita DigiTouch ad
una nuova offerta di mercato che fa leva sull'analisi del comportamento dell'utente
sulle interfacce e sull'analisi predittiva dei comportamenti di navigazione-

Il Gruppo, per realizzare le interfacce, sfrutta le competenze dei suoi professionisti e
le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si compone di tre macrofasi -
analisi, elaborazione e prototipazione. Le attivita di progettazione utilizzano un
approccio user centered design, i cui pillar strategici sono: la co-creazione, la
prototipazione, I'iterazione e I'approccio olistico. Le scelte tecnologiche sono
effettuate sulla base del processo di progettazione e puntano a garantire robustezza,
prestazioni, sicurezza ed elasticita evolutiva.

WO

La proposta di experience design arricchisce l'offerta del Gruppo e concorrera ai
risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra presentato a novembre
2019. Il processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al coinvolgimento
di utenti reali, per raccogliere feedback in modo continuativo ed evolvere
I'esperienza utente.

In merito al lancio, ha parlato Simone Ranucci Brandimarte, Presidente del Gruppo,
che ha detto: "Il design delle esperienze si integra perfettamente con l'offerta del
Gruppo DigiTouch che spazia principalmente dall'advertising, alla tecnologia, fino a
Business Intelligence e Artificial Intelligence. La nostra soluzione - continua -
adotta paradigmi creativi e tecnologici nuovi con I'ambizione, nel prossimo futuro, di
sfruttare I'Al al fine di migliorare la customer experience tramite la simulazione
artificiale dei percorsi utente. Siamo e saremo - conclude Brandimarte - sempre piu
attivi nella progettazione di soluzioni tecnologiche e di customer experience per i
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DigiTouch ha annunciato un lancio che

potrebbe risultare importante per il

; e proprio futuro. Con una nuova soluzione
— T di Experience Design, il Gruppo
D l G I O U C [4I cerchera di garantire alle aziende di
rispondere ai reali bisogni delle persone

anche contando sull'intelligenza

artificiale e sul cloud. L'integrazione

con le tecnologie di machine learning di Meware, abilita DigiTouch ad una

nuova offerta di mercato che fa leva sull'analisi del comportamento dell'utente
sulle interfacce e sull'analisi predittiva dei comportamenti di navigazione-

Il Gruppo, per realizzare le interfacce, sfrutta le competenze dei suoi
professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si compone
di tre macrofasi - analisi, elaborazione e prototipazione. Le attivita di
progettazione utilizzano un approccio user centered design, i cui pillar strategici
sono: la co-creazione, la prototipazione, I’iterazione e I’approccio
olistico. Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di
progettazione e puntano a garantire robustezza, prestazioni, sicurezza ed
elasticita evolutiva.

La proposta di experience design arricchisce 'offerta del Gruppo e concorrera
ai risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra presentato a
novembre 2019. Il processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al
coinvolgimento di utenti reali, per raccogliere feedback in modo continuativo
ed evolvere I’esperienza utente.

In merito al lancio, ha parlato Simone Ranucci Brandimarte, Presidente del
Gruppo, che ha detto: "Il design delle esperienze si integra perfettamente con
lofferta del Gruppo DigiTouch che spazia principalmente dall'advertising, alla
tecnologia, fino a Business Intelligence e Artificial Intelligence. La
nostra soluzione - continua - adotta paradigmi creativi e tecnologici nuovi con
I’ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I’AI al fine di migliorare la customer
experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e saremo -
conclude Brandimarte - sempre piu attivi nella progettazione di soluzioni
tecnologiche e di customer experience per i nostri clienti".

Brilla il titolo a Piazza Affari: +4,33%.
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raggiungendo i propri obiettivi di business e contando
sull'intelligenza

artificiale (Al) e sul cloud.

L'integrazione dell'experience design di DigiTouch con le tecnologie di
machine learning di Meware abilita il gruppo DigiTouch a una nuova offerta
sul mercato che fa leva sull'analisi del comportamento dell'utente sulle
interfacce, sulla simulazione di percorsi di interazione e sull'analisi
predittiva dei comportamenti di navigazione. Le soluzioni fanno leva sulla
scalabilita del cloud.

Per la realizzazione delle interfacce, il gruppo sfrutta le competenze

dei suoi professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un

processo che si compone di tre macrofasi - analisi, elaborazione e
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prototipazione. Il ciclo si conclude con lo sviluppo di soluzioni fully
responsive che, indipendentemente dal touchpoint (app, desktop e mobile),
offrono I'esperienza piu adatta in contesti mobili.

Le attivita di progettazione utilizzano un approccio user centered
design, i cui pillar strategici sono: la co-creazione, la prototipazione,
l'iterazione e I'approccio olistico. Il processo di Service Design si
focalizza sulla comprensione di chi usera il sito e del suo contesto
d'uso. La sfida che si prospetta & I'applicazione dell'Al all'analisi del
comportamento dell'utente sulle interfacce, al fine di predirne
l'interazione.

Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di
progettazione e puntano a garantire robustezza, prestazioni, sicurezza ed
elasticita evolutiva. | framework metodologici adottati, come I'approccio
Devops, garantiscono velocita, automazione, distribuzione rapida,
affidabilita, scalabilita e sicurezza. Le tecnologie utilizzate

permettono, tramite I'utilizzo di microservizi, la scalabilita e la
massimizzazione delle performance del sito, offrendo cosi un'esperienza di
navigazione e di interazione in linea con le reali esigenze delle persone.
Il processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al
coinvolgimento di utenti reali, per raccogliere feedback in modo
continuativo ed evolvere I'esperienza utente.

"Il design delle esperienze si integra perfettamente con I'offerta del
gruppo DigiTouch che spazia principalmente dall'advertising, alla
tecnologia, fino a Business Intelligence e Artificial Intelligence,
contenuto, creativita, Seo, Cro e Cloud. La nostra soluzione adotta
paradigmi creativi e tecnologici nuovi con I'ambizione, nel prossimo
futuro, di sfruttare I'Al al fine di migliorare la customer experience
tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e saremo
sempre piu attivi nella progettazione di soluzioni tecnologiche e di
customer experience per i nostri clienti", afferma Simone Ranucci
Brandimarte, presidente del gruppo DigiTouch.

La proposta di experience design arricchisce I'offerta del gruppo e
concorrera ai risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che
verra presentato a novembre 2019.

alb
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DigiTouch lancia la nuova soluzione di Experience
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Gruppo DigiTouch, PMI innovativa quotata sul mercato AIM ltalia e posizionata sul

mercato come Full Digital Platformm Company, annuncia oggi il lancio di una nuova

soluzione di Experience Design, che mette a fattor comune le offerte tecnologiche, fis

di marketing e di design del Gruppo, per garantire alle aziende di rispondere ai reali Findomestic

bisogni delle persone, raggiungendo i propri obiettivi di business e contando

sull'intelligenza artificiale (Al) e sul cloud.

CON | NOSTRI
L'integrazione dell'experience design di DigiTouch con le tecnologie di machine gﬁ%ﬁﬂﬂERE
learning di Meware abilita il Gruppo DigiTouch a una nuova offerta sul mercato che
fa leva sull'analisi del comportamento dell'utente sulle interfacce, sulla simulazione 15. 0 00€
di percorsi di interazione e sull’analisi predittiva dei comportamenti di navigazione.
Le soluzioni fanno leva sulla scalabilita del cloud. —;g-l:[AOLEEDVUTO
Per la realizzazione delle interfacce, il Gruppo sfrutta le competenze dei suoi 6'43 %,
professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si compone TAEG FISS0

di tre macrofasi - analisi, elaborazione e prototipazione. Il ciclo si conclude con lo
sviluppo di soluzioni fully responsive che, indipendentemente dal touchpoint (app,

desktop e mobile), offrono I'esperienza piu adatta in contesti mobili.

[ERATENE| =]

Le attivita di progettazione utilizzano un approccio user centered design, i cui pillar
strategici sono: la co-creazione, la prototipazione, l'iterazione e I'approccio olistico. ||
processo di Service Design si focalizza sulla comprensione di chi usera il sito e del
suo contesto d'uso. La sfida che si prospetta e I'applicazione dell’Al all'analisi del

comportamento dell’'utente sulle interfacce, al fine di predirne l'interazione.

Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di progettazione e

puntano a garantire robustezza, prestazioni, sicurezza ed elasticita evolutiva.
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| framework metodologici adottati, come l'approccio Devops, garantiscono
velocita, automazione, distribuzione rapida, affidabilita, scalabilita e sicurezza. Le
tecnologie utilizzate permettono, tramite I'utilizzo di microservizi, la scalabilita e la
massimizzazione delle performance del sito, offrendo cosi un'esperienza di
navigazione e di interazione in linea con le reali esigenze delle persone.

Il processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al coinvolgimento di
utenti reali, per raccogliere feedback in modo continuativo ed evolvere I'esperienza

utente.

«ll design delle esperienze si integra perfettamente con I'offerta del Gruppo
DigiTouch che spazia principalmente dall'advertising, alla tecnologia, fino a
Business Intelligence e Artificial Intelligence, contenuto, creativita, SEO, CRO e
Cloud. La nostra soluzione adotta paradigmi creativi e tecnologici nuovi con
'ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I'Al al fine di migliorare la customer
experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e saremo
sempre piu attivi nella progettazione di soluzioni tecnologiche e di customer
experience per i nostri clienti», afferma Simone Ranucci Brandimarte, Presidente,

Gruppo DigiTouch.

La proposta di experience design arricchisce I'offerta del Gruppo e concorrera ai
risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra presentato a novembre
2019.

Grazie a un team di 220 professionisti, con sede a Milano e a Roma, il Gruppo
DigiTouch combina le competenze di digital marketing, la creativita e I'innovazione
tecnologica con le eccellenze tecnologiche, per garantire qualita e affidabilita
superiori in un contesto di digital transformation che guida le aziende a migliorare

le esperienze utente e i relativi KPI su tutti i loro touchpoint.

Il contenuto di questo testo (come di tutta la sezione “Comunicati Stampa”) non impegna la redazione de
Lamiafinanza: la responsabilita dei comunicati stampa e delle informazioni in essi contenute é esclusivamente

delle aziende, enti e associazioni che li firmano e che sono chiaramente indicati nel titolo del testo.
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Digitouch brinda in Borsa alla nuova Experience
Design
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l'offerta del Gruppo e concorrera ai risultati previsti nel piano industriale 2020-2022,

che verra presentato a novembre 2019

Pubblicato il 17/07/2019
Ultima modifica il 17/07/2019 alle ore 10:09

TELEBORSA

DigiTouch ha annunciato un lancio che
potrebbe risultare importante per il
proprio futuro. Con una nuova
soluzione di Experience Design, il
Gruppo cerchera di garantire alle
aziende di rispondere ai reali bisogni
delle persone anche contando
sull'intelligenza artificiale e sul cloud.
L'integrazione con le tecnologie di machine learning di Meware, abilita
DigiTouch ad una nuova offerta di mercato che fa leva sull'analisi del
comportamento dell'utente sulle interfacce e sull'analisi predittiva dei

DIGITOUCH

comportamenti di navigazione-

I1 Gruppo, per realizzare le interfacce, sfrutta le competenze dei suoi
professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si
compone di tre macrofasi - analisi, elaborazione e prototipazione. Le attivita
di progettazione utilizzano un approccio user centered design, i cui pillar
strategici sono: la co-creazione, la prototipazione, I'iterazione e I'approccio
olistico. Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di
progettazione e puntano a garantire robustezza, prestazioni, sicurezza ed
elasticita evolutiva.

La proposta di experience design arricchisce I'offerta del Gruppo e concorrera
ai risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra presentato a
novembre 2019. Il processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al
coinvolgimento di utenti reali, per raccogliere feedback in modo continuativo
ed evolvere l'esperienza utente.

In merito al lancio, ha parlato Simone Ranucci Brandimarte, Presidente del

cerca un titolo Q
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customer experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente.

@ 17/07/2019

Italia, ordini e fatturato in

Siamo e saremo - conclude Brandimarte - sempre piu attivi nella ripresa. Bene computer ed
progettazione di soluzioni tecnologiche e di customer experience per i nostri elettronica
clienti".
® 17/07/2019
Brilla il titolo a Piazza Affari: +4,33%. Londra: scambi in forte rialzo
per Burberry
TITOLI TRATTATIL:
> Digitouch > Altre notizie
CALCOLATORI
#A Casa
Calcola le rate del mutuo
& Auto
Quale automobile posso permettermi?
|#2  Titoli

Quando vendere per guadagnare?

[@] Conto Corrente
Quanto costa andare in rosso?

Servizio a cura di  feletorsa.

P.1.00486620016 Copyright 2019 Per la pubblicita Scrivi alla redazione Dati societari Privacy Cookie policy Codice etico Stabilimento
Contattaci

GNN - GEDI Gruppo Editoriale S.p.A. - P.Iva 00906801006 - Societa soggetta all?attivita di direzione e coordinamento di CIR SpA

Sede

Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario, non riproducibile.




MARKETINSIGHT.IT

Data 1 7-07-201 9

Pagina

Foglio 1 / 5

mercoledi, 17 luglio 2019

ABBONAMENTI  CHISIAMO v  NEWSLETTER  CONTATTI  NOTE LEGALI v

MOBILE APP

ACCESSO ABBONATI

INSIGHT, ANALISI E INTERVISTE

Marketgs

THE FUMDAMEMTAL  SANALYSIS

FTSE MIB v STAR v MID v SMALL v AIM v MERCATI v SETTORI v

DIGITOUCH (AIM) — NUOVA
SOLUZIONE DI EXPERIENCE
DESIGN
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Digitouch ha annunciato il lancio di una nuova soluzione di Experience Design che,
coniugando le offerte tecnologiche, di marketing e di design del gruppo, garantira alle
aziende di rispondere ai bisogni reali delle persone, sfruttando anche ['utilizzo di
tecnologie quali I'Intelligenza Artificiale e il Cloud.

L'integrazione dell’experience design di Digitouch con le tecnologie di machine learning
di Meware ha consentito al gruppo quotato a Piazza Affari di presentare sul mercato
una nuova offerta che sfrutta I'analisi del comportamento dell’'utente sulle interfacce,
sulla simulazione di percorsi di interazione e sull’analisi predittiva dei comportamenti di
navigazione.

La sfida principale della nuova offerta prevede proprio |I'applicazione dell’AI all’analisi del
comportamento dell'utente sulle interfacce con I'obiettivo di predirne l'interazione.

I framework metodologici adottati come I'approccio Devops garantiranno velocita,
automazione, distribuzione rapida, affidabilita, scalabilita e sicurezza.

Le tecnologie utilizzate permettono, tramite I'utilizzo di microservizi, la scalabilita e la
massimizzazione delle performance del sito, offrendo cosi un’esperienza di
navigazione e di interazione in linea con le reali esigenze delle persone.

Infine, attraverso il processo di test & learn, che combina soluzioni automatizzate al
coinvolgimento di utenti reali, sara possibile raccogliere feedback in modo continuativo
ed evolvere di conseguenza la user experience.

La proposta di experience design arricchisce I'offerta del Gruppo e concorrera ai

risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra presentato a novembre
2019.

m Digitouch

ALLE SOCIETA QUOTATE IN BORSA

LEGGI LETTERA ALL
DI ALBERTO NOSARI

LETTERA ALL'INVESTITORE v O\

Lettera all'Investitore:

REALTA IN RAPIDA
EVOLUZIONE IN UN
MERCATO.AD
ELEVATO POTENZIALE

17/07/2019

INTESA SANPAOLO - NUOVE
OPPORTUNITA DA UNO
SCENARIO MIGLIORE

NET INSURANCE (AIM) -
CONFERMA | TARGET DI
CRESCITA GRAZIE ALLA FORZA
DEL CORE BUSINESS

Company Insight:

8 . nnp 0"
"EACEB@Kr n
¢RF,9@0N o\
ARAILE 0 GLI
UTILI NEL 7@ 2019

16/07/2019

AMM - UNA REALTA
INNOVATIVA NELLA
COMUNICAZIONE DIGITALE CON
FORTI AMBIZIONI DI CRESCITA

BOEING - UN PRIMO TRIMESTRE
2019 DIFFICILE DOPO LA
CRESCITA DEL 2018

Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario,

non riproducibile.




Data 1 7-07-201 9
Pagina

Foglio 1 / 2

GRUPPO EDITORIALE MEDIA KEY

sa con MyFastweb. FASTIEB

& Login

Home  Testate v News v Awards v Video v Operatori v Shop Il Gruppo  Contatti v Area Utenti v

Job opportunities

Leggi news

» Newsletter

> Archivio News

mediakey.tv » News » Leggi news

DigiTouch lancia la nuova soluzione di Experience Design

Gruppo DigiTouch, PMI innovativa quotata sul

mercato AIM lItalia e posizionata sul mercato come

Full Digital Platform Company, annuncia oggi il
- lancio di una nuova soluzione di Experience Design,
\[Eﬂi]ﬂ DIGI UU[:H che mette a fattor comune le offerte tecnologiche,
di marketing e di design del Gruppo, per garantire
alle aziende di rispondere ai reali bisogni delle
persone, raggiungendo i propri obiettivi di business
e contando sull’intelligenza artificiale (Al) e sul cloud. L’integrazione dell’experience design di DigiTouch
con le tecnologie di machine learning di Meware abilita il Gruppo DigiTouch a una nuova offerta sul
mercato che fa leva sull’analisi del comportamento dell’'utente sulle interfacce, sulla simulazione di
percorsi di interazione e sull’analisi predittiva dei comportamenti di navigazione. Le soluzioni fanno leva

sulla scalabilita del cloud.

Per la realizzazione delle interfacce, il Gruppo sfrutta le competenze dei suoi professionisti e le
innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si compone di tre macrofasi - analisi, elaborazione
e prototipazione. Il ciclo si conclude con lo sviluppo di soluzioni fully responsive che, indipendentemente

dal touchpoint (app, desktop e mobile), offrono I'esperienza piu adatta in contesti mobili.

Le attivita di progettazione utilizzano un approccio user centered design, i cui pillar strategici sono: la
co-creazione, la prototipazione, I'iterazione e I'approccio olistico. Il processo di Service Design si
focalizza sulla comprensione di chi usera il sito e del suo contesto d’uso. La sfida che si prospetta &
I'applicazione dell’Al all’analisi del comportamento dell’'utente sulle interfacce, al fine di predirne

l'interazione.

Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di progettazione e puntano a garantire

robustezza, prestazioni, sicurezza ed elasticita evolutiva.

| framework metodologici adottati, come I'approccio Devops, garantiscono velocita, automazione,
distribuzione rapida, affidabilita, scalabilita e sicurezza. Le tecnologie utilizzate permettono, tramite
I'utilizzo di microservizi, la scalabilita e la massimizzazione delle performance del sito, offrendo cosi

un’esperienza di navigazione e di interazione in linea con le reali esigenze delle persone.

Il processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al coinvolgimento di utenti reali, per

raccogliere feedback in modo continuativo ed evolvere I'esperienza utente.
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«Il design delle esperienze si integra perfettamente con I'offerta del Gruppo DigiTouch che spazia
principalmente dall'advertising, alla tecnologia, fino a Business Intelligence e Atrtificial Intelligence,
contenuto, creativita, SEO, CRO e Cloud. La nostra soluzione adotta paradigmi creativi e tecnologici
nuovi con 'ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I'Al al fine di migliorare la customer experience
tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e saremo sempre piu attivi nella
progettazione di soluzioni tecnologiche e di customer experience per i nostri clienti», afferma Simone

Ranucci Brandimarte, Presidente, Gruppo DigiTouch.

La proposta di experience design arricchisce I'offerta del Gruppo e concorrera ai risultati previsti nel

piano industriale 2020-2022, che verra presentato a novembre 2019.

Grazie a un team di 220 professionisti, con sede a Milano e a Roma, il Gruppo DigiTouch combina le
competenze di digital marketing, la creativita e I'innovazione tecnologica con le eccellenze tecnologiche,
per garantire qualita e affidabilita superiori in un contesto di digital transformation che guida le aziende

a migliorare le esperienze utente e i relativi KPI su tutti i loro touchpoint.

& 17/07/2019 | ¥ Digital

Indietro

Home Testate News Iscriviti alla newsletter di Media Key per Via Arcivescovo Romilli 20/8 - 20139 - Milano
Awards Video Operatori restare aggiornato. & +3902.52.20.37.1

& +3902.55.21.30.37

¥ info@mediakey.it

Shop Il Gruppo Contatti Iscriviti

Area Utenti Privacy

Questo sito utilizza cookie, anche di terze parti, per gestire e migliorare la tua esperienza di navigazione. Cliccando
Accetta acconsenti al loro uso. Per maggiori informazioni su come utilizziamo i cookie e su come rimuoverli, consulta
la nostra. - -
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diminuito solo del 2%, quello interno €' crollato del 13%. Gli ordinativi totali sono calati rispetto 4. FtseMib future: spunti operativi per venerdi 21
a 12 anni fa del 4,4%, ma quelli interni sono franati del 15,8%", conclude Dona. vs (fine) MF-DJ giugno
NEWS )) 21/06/2019
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25/06/2019
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Digitouch: lancia nuova soluzione Experience Design

MILANO (MF-DJ)--Gruppo DigiTouch ©2&, Pmi innovativa quotata sul mercato Aim ltalia e
posizionata sul mercato come Full Digital Platform Company, ha lanciato una nuova soluzione
di Experience Design, che mette a fattor comune le offerte tecnologiche, di marketing e di
design del Gruppo, per garantire alle aziende di rispondere ai reali bisogni delle persone,
raggiungendo i propri obiettivi di business e contando sull'intelligenza artificiale (Al) e sul cloud.
L'integrazione dell'experience design di DigiTouch €24 con le tecnologie di machine learning di
Meware abilita il gruppo DigiTouch &2 a una nuova offerta sul mercato che fa leva sull'analisi
del comportamento dell'utente sulle interfacce, sulla simulazione di percorsi di interazione e
sull'analisi predittiva dei comportamenti di navigazione. Le soluzioni fanno leva sulla scalabilita’
del cloud. Per la realizzazione delle interfacce, il gruppo sfrutta le competenze dei suoi
professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si compone di tre
macrofasi - analisi, elaborazione e prototipazione. Il ciclo si conclude con lo sviluppo di soluzioni
fully responsive che, indipendentemente dal touchpoint (app, desktop e mobile), offrono
I'esperienza piu' adatta in contesti mobili. Le attivita' di progettazione utilizzano un approccio
user centered design, i cui pillar strategici sono: la co-creazione, la prototipazione, l'iterazione e
I'approccio olistico. Il processo di Service Design si focalizza sulla comprensione di chi usera' il
sito e del suo contesto d'uso. La sfida che si prospetta e’ I'applicazione dell'Al all'analisi del
comportamento dell'utente sulle interfacce, al fine di predirne l'interazione. Le scelte
tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di progettazione e puntano a garantire
robustezza, prestazioni, sicurezza ed elasticita' evolutiva. | framework metodologici adottati,
come l'approccio Devops, garantiscono velocita', automazione, distribuzione rapida,

affidabilita’, scalabilita’ e sicurezza. Le tecnologie utilizzate permettono, tramite I'utilizzo di
microservizi, la scalabilita’' e la massimizzazione delle performance del sito, offrendo cosi'
un'esperienza di navigazione e di interazione in linea con le reali esigenze delle persone. ||
processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al coinvolgimento di utenti reali, per
raccogliere feedback in modo continuativo ed evolvere I'esperienza utente. "Il design delle
esperienze si integra perfettamente con I'offerta del gruppo DigiTouch © 4 che spazia
principalmente dall'advertising, alla tecnologia, fino a Business Intelligence e Atrtificial
Intelligence, contenuto, creativita', Seo, Cro e Cloud. La nostra soluzione adotta paradigmi
creativi e tecnologici nuovi con I'ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I'Al al fine di
migliorare la customer experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e
saremo sempre piu' attivi nella progettazione di soluzioni tecnologiche e di customer experience
per i nostri clienti", afferma Simone Ranucci Brandimarte, presidente del gruppo DigiTouch
@22 La proposta di experience design arricchisce I'offerta del gruppo e concorrera' ai risultati
previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra' presentato a novembre 2019. alb (fine) MF-
DJ NEWS))

17/07/2019 m

Uk: May terra' discorso su stato della politica

MILANO (MF-DJ)--1l primo ministro britannico, Theresa May, terra' un discorso sullo "stato della
politica" proprio pochi giorni prima di lasciare Downing Street. La premier uscente dovrebbe
parlare riguardo "I'aumento del populismo" nel Regno Unito, in Europa e negli Stati Uniti e la
"natura nociva" del dibattito politico. Infatti, una fonte ha riferito che la premier dovrebbe
discutere del "populismo e del modo in cui questo ha cambiato la politica". La premier dara'
voce alla sua frustrazione per non essere riuscita a far approvare I'accordo Brexit dal
parlamento britannico e, sebbene probabilmente non critichera' I'ex ministro degli Esteri
nonche' candidato favorito alla leadership dei Tory, Boris Johnson, le sue parole attaccheranno
implicitamente il suo successore. In un'intervista con il Daily Mail, May ha evitato di menzionare
Johnson dicendo che "troppe persone in politica credono che essere primo ministro significhi
ricoprire un ruolo di potere. In realta’, €' una posizione di servizio al potere del Paese in cui ti
domandi sempre: cos'altro posso fare per il popolo?". May ha proseguito affermando che
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Digitouch brinda in Borsa alla nuova
Experience Design
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17 luglio 2019 - (Teleborsa) - DigiTouch ha annunciato un lancio che potrebbe
risultare importante per il proprio futuro. Con una nuova soluzione di
Experience Design, il Gruppo cerchera di garantire alle aziende di rispondere
ai reali bisogni delle persone anche contando sull’intelligenza artificiale e sul
cloud. L'integrazione con le tecnologie di machine learning di Meware, abilita
DigiTouch ad una nuova offerta di mercato che fa leva sull’analisi del
comportamento dell’'utente sulle interfacce e sull’analisi predittiva dei
comportamenti di navigazione-

Il Gruppo, per realizzare le interfacce, sfrutta le competenze dei suoi
professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si
compone di tre macrofasi - analisi, elaborazione e prototipazione. Le attivita
di progettazione utilizzano un approccio user centered design, i cui pillar
strategici sono: la co-creazione, la prototipazione, I'iterazione e I'approccio
olistico. Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di
progettazione e puntano a garantire robustezza, prestazioni, sicurezza ed
elasticita evolutiva.

La proposta di experience design arricchisce I'offerta del Gruppo e
concorrera ai risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra
presentato a novembre 2019. Il processo di test & learn combina soluzioni
automatizzate al coinvolgimento di utenti reali, per raccogliere feedback in
modo continuativo ed evolvere I'esperienza utente.

In merito al lancio, ha parlato Simone Ranucci Brandimarte, Presidente del
Gruppo, che ha detto: “Il design delle esperienze si integra perfettamente con
I'offerta del Gruppo DigiTouch che spazia principalmente dall’advertising,
alla tecnologia, fino a Business Intelligence e Artificial Intelligence. La
nostra soluzione - continua - adotta paradigmi creativi e tecnologici nuovi
con I'ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I'’Al al fine di migliorare la
customer experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente.
Siamo e saremo - conclude Brandimarte - sempre pit attivi nella
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Digitouch brinda in
Borsa alla nuova
Experience GRUPPO

Design TOUCH

(Teleborsa) - DigiTouch ha annunciato un lancio che potrebbe risultare
importante per il proprio futuro. Con una nuova soluzione di Experience
Design, il Gruppo cerchera di garantire alle aziende di rispondere ai real

bisogni delle persone anche contando sull'intelligenza artificiale e sul cloud.

,:-,"\T’

L'integrazione con le tecnologie di machine learning di Meware, abilita -
' James McCormick '
. . - (Y sarraers |
DigiTouch ad una nuova offerta di mercato che fa leva sull'analisi del VN Sigaa beanof b

comportamento dell'utente sulle interfacce e sull'analisi predittiva dei SRl U-S- CONSUMER SHOWS RESILIENCE_J

<a href=""><img
src="https://www.repstatic.it/video/photo/2019/07/17/65
thumb-full-1e398463-df09-4756-a0a2-
a2b3b67a1a31.jpg" width="316" height="178" alt="">

Il Gruppo, per realizzare le interfacce, sfrutta le competenze dei suoi </a>

comportamenti di navigazione-

professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si Need to See Some Repricing of
Global Stock Markets, Says

compone di tre macrofasi - analisi, elaborazione e prototipazione. Le attivita di .
: : : Natwest?s McCormick

progettazione utilizzano un approccio user centered design, i cui pillar

strategici sono: la co-creazione, la prototipazione, I'iterazione e I'approccio

olistico. Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di BOE Sees Balance Sheet Half
progettazione e puntano a garantire robustezza, prestazioni, sicurezza ed tJlswsi:‘z;sWhen QE Ultimately

elasticita evolutiva.

Amazon, Germany Reach Deal
La proposta di experience design arricchisce I'offerta del Gruppo e concorrera to End Antitrust Investigation
ai risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra presentato a Billionaire Premiji Helps Create
novembre 2019. Il processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al Indiad€™s Newest Tech Unicorn
coinvolgimento di utenti reali, per raccogliere feedback in modo continuativo

ed evolvere I'esperienza utente.
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In merito al lancio, ha parlato Simone Ranucci Brandimarte, Presidente del Market Overview
Gruppo, che ha detto: "Il design delle esperienze si integra perfettamente con MERCATI MATEREPRME  TITOLI DI STATO
I'offerta del Gruppo DigiTouch che spazia principalmente dall'advertising, alla
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I'ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I'Al al fine di migliorare la customer ’
experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e
saremo - conclude Brandimarte - sempre pil attivi nella progettazione di Dow Jones 27.336  -0,09%
soluzioni tecnologiche e di customer experience per i nostri clienti".
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Brilla il titolo a Piazza Affari: +4,33%. La proposta di Experience Design
arricchisce Uofferta del Gruppo e concorrera ai risultati previsti nel piano
industriale 2020-2022, che verra presentato a novembre 2019

commenta ¥ altre news F Economia - 17 luglio 2019 - 10.09

(Teleborsa) - DigiTouch ha annunciato un lancio che
potrebbe risultare importante per il proprio futuro. Con una
nuova soluzione di Experience Design, il Gruppo
cerchera di garantire alle aziende di rispondere ai reali
- : bisogni delle persone anche contando sull'intelligenza Borsa (1261) - Piazza Affari (363) - DigiTouch (1)

G RKLUEED) artificiale e sul cloud. L'integrazione con le tecnologie di

D I G I TO U C H machine learning di Meware, abilita DigiTouch ad una Titoli e Indici
nuova offerta di mercato che fa leva sull'analisi del
comportamento dell'utente sulle interfacce e sull'analisi Digitouch +3,67%
predittiva dei comportamenti di navigazione-
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Il Gruppo, per realizzare le interfacce, sfrutta le

competenze dei suoi professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si compone di tre » New York: preme sull'acceleratore Cadence

macrofasi - analisi, elaborazione e prototipazione. Le attivita di progettazione utilizzano un approccio user ReSiupSyStens

centered design, i cui pillar strategici sono: la co-creazione, la prototipazione, I'iterazione e I’approccio # New York: acquisti a mani basse su Cadence

olistico. Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del processo di progettazione e puntano a garantire ST S

robustezza, prestazioni, sicurezza ed elasticita evolutiva. ¥ New York: amplia I'ascesa Cadence Design
Systems

La proposta di experience design arricchisce I'offerta del Gruppo e concorrera ai risultati previsti nel piano # New York: Cadence Design Systems sale

industriale 2020-2022, che verra presentato a novembre 2019. Il processo di test & learn combina soluzioni D 1) LY

automatizzate al coinvolgimento di utenti reali, per raccogliere feedback in modo continuativo ed evolvere ¥ Mittel brinda in Borsa alle nuove operazioni

I'esperienza utente. ¥ Giglio Group brinda a nuovo accordo con

Stefano Ricci

In merito al lancio, ha parlato Simone Ranucci Brandimarte, Presidente del Gruppo, che ha detto: "Il design

delle esperienze si integra perfettamente con I'offerta del Gruppo DigiTouch che spazia principalmente f Seguici su Facebook
dall'advertising, alla tecnologia, fino a Business Intelligence e Artificial Intelligence. La nostra soluzione -

continua - adotta paradigmi creativi e tecnologici nuovi con I'ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I'Al al

fine di migliorare la customer experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e saremo -

conclude Brandimarte - sempre piu attivi nella progettazione di soluzioni tecnologiche e di customer experience

per i nostri clienti".

Brilla il titolo a Piazza Affari: +4,33%.

— Leggi anche
» DigiTouch lancia l'intelligenza artificiale applicata alla Business Intelligence
» Giglio Group brinda ad accordo con Tonino Lamborghini nel comparto accessori design
» Relatech, debutto a doppia cifra su AIM Italia
» FS e Ibm collaborano per una migliore customer experience
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nuova Experience Design

Brilla il titolo a Piazza Affari: +4,33%. La proposta di
Experience Design arricchisce I'offerta del Gruppo e
concorrera ai risultati previsti nel piano industriale
2020-2022, che verra presentato a novembre 2019

TELEBORSA Pubblicato il 17/07/2019

DigiTouch ha annunciato un lancio

che potrebbe risultare importante per

ERIED il proprio futuro. Con una nuova
soluzione di Experience Design, il

DIGITOUC'4I Gruppo cerchera di garantire alle
aziende di rispondere ai reali bisogni

delle persone anche contando

sull'intelligenza artificiale e sul cloud.

L'integrazione con le tecnologie di machine learning di Meware, abilita
DigiTouch ad una nuova offerta di mercato che fa leva sull'analisi del

comportamento dell'utente sulle interfacce e sull'analisi predittiva dei
comportamenti di navigazione-

Il Gruppo, per realizzare le interfacce, sfrutta le competenze dei suoi
professionisti e le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si
compone di tre macrofasi - analisi, elaborazione e prototipazione. Le
attivita di progettazione utilizzano un approccio user centered design, i cui
pillar strategici sono: la co-creazione, la prototipazione, I'iterazione e
I'approccio olistico. Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla base del
processo di progettazione e puntano a garantire robustezza, prestazioni,
sicurezza ed elasticita evolutiva.

La proposta di experience design arricchisce I'offerta del Gruppo e
concorrera ai risultati previsti nel piano industriale 2020-2022, che verra
presentato a novembre 2019. |l processo di test & learn combina soluzioni
automatizzate al coinvolgimento di utenti reali, per raccogliere feedback in
modo continuativo ed evolvere I'esperienza utente.

In merito al lancio, ha parlato Simone Ranucci Brandimarte, Presidente del
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Gruppo, che ha detto: "Il design delle esperienze si integra perfettamente con
I'offerta del Gruppo DigiTouch che spazia principalmente dall'advertising, alla
tecnologia, fino a Business Intelligence e Affificial Intelligence. La nostra
soluzione - continua - adotta paradigmi creativi e tecnologici nuovi con
I'ambizione, nel prossimo futuro, di sfruttare I'Al al fine di migliorare la
customer experience tramite la simulazione artificiale dei percorsi utente.
Siamo e saremo - conclude Brandimarte - sempre piu attivi nella progettazione
di soluzioni tecnologiche e di customer experience per i nostri clienti".
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DIGITOUCH: LANCIA NUOVA SOLUZIONE
EXPERIENCE DESIGN

17/07/2019 11:23

MILANO (MF-DJ)--Gruppo DigiTouch, Pmi innovativa quotata sul mercato Aim ltalia e
posizionata sul mercato come Full Digital Platform Company, ha lanciato una nuova
soluzione di Experience Design, che mette a fattor comune le offerte tecnologiche, di
marketing e di design del Gruppo, per garantire alle aziende di rispondere ai reali
bisogni delle persone, raggiungendo i propri obiettivi di business e contando
sullintelligenza artificiale (Al) e sul cloud. L'integrazione dell'experience design di
DigiTouch con le tecnologie di machine learning di Meware abilita il gruppo DigiTouch a
una nuova offerta sul mercato che fa leva sull'analisi del comportamento dell'utente
sulle interfacce, sulla simulazione di percorsi di interazione e sull'analisi predittiva dei
comportamenti di navigazione. Le soluzioni fanno leva sulla scalabilita' del cloud. Per la
realizzazione delle interfacce, il gruppo sfrutta le competenze dei suoi professionisti e
le innovazioni tecnologiche attraverso un processo che si compone di tre macrofasi -
analisi, elaborazione e prototipazione. Il ciclo si conclude con lo sviluppo di soluzioni
fully responsive che, indipendentemente dal touchpoint (app, desktop e mobile), offrono
l'esperienza piu' adatta in contesti mobili. Le attivita' di progettazione utilizzano un
approccio user centered design, i cui pillar strategici sono: la co-creazione, la
prototipazione, literazione e I'approccio olistico. |l processo di Service Design si
focalizza sulla comprensione di chi usera' il sito e del suo contesto d'uso. La sfida che
si prospetta e' l'applicazione dell'Al allanalisi del comportamento dell'utente sulle
interfacce, al fine di predime l'interazione. Le scelte tecnologiche sono effettuate sulla
base del processo di progettazione e puntano a garantire robustezza, prestazioni,
sicurezza ed elasticita' evolutiva. | framework metodologici adottati, come I'approccio
Devops, garantiscono velocita', automazione, distribuzione rapida, affidabilita’,
scalabilita’ e sicurezza. Le tecnologie utilizzate permettono, tramite I'utilizzo di
microservizi, la scalabilita' e la massimizzazione delle performance del sito, offrendo
cosi' un'esperienza di navigazione e di interazione in linea con le reali esigenze delle
persone. |l processo di test & learn combina soluzioni automatizzate al coinvolgimento
di utenti reali, per raccogliere feedback in modo continuativo ed evolvere l'esperienza
utente. "Il design delle esperienze si integra perfettamente con l'offerta del gruppo
DigiTouch che spazia principalmente dall'advertising, alla tecnologia, fino a Business
Intelligence e Artificial Intelligence, contenuto, creativita', Seo, Cro e Cloud. La nostra
soluzione adotta paradigmi creativi e tecnologici nuovi con I'ambizione, nel prossimo
futuro, di sfruttare I'Al al fine di migliorare la customer experience tramite la
simulazione artificiale dei percorsi utente. Siamo e saremo sempre piu' attivi nella
progettazione di soluzioni tecnologiche e di customer experience per i nostri clienti",
afferma Simone Ranucci Brandimarte, presidente del gruppo DigiTouch. La proposta di
experience design arricchisce l'offerta del gruppo e concorrera' ai risultati previsti nel
piano industriale 2020-2022, che verra' presentato a novembre 2019. alb (fine) MF-DJ
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