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DIGITOUCH RAFFORZA
L’OFFERTA CON UNA
PIATTAFORMA PER
L’ENTERPRISE GAMIFICATION
 10 Settembre 2019

FREE AD TECH



La società presenta al mercato la piattaforma proprietaria
sviluppata da Meware

DigiTouch rafforza la sua offerta con la Innovative Enterprise Gamification Platform

iEGP. Si tratta di una piattaforma proprietaria sviluppata da Meware, società di

soluzioni informatiche da poco acquisita, che applica il gaming in ambito

business, offrendo alle aziende uno strumento efficace in ottica engagement,

incentive e retention.

Come spiega una nota, “la iEGP è una piattaforma che genera un flusso continuo

di coinvolgimento dei consumatori nel medio-lungo periodo, attraverso

l’implementazione di meccaniche di gamification, che ingaggiano il pubblico e

prevedono l’assegnazione di un «punteggio» per ogni azione personale
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effettuata, nonché un conseguente premio”.

La piattaforma sarà destinata a grandi e medi clienti che la utilizzeranno per

attività di marketing e retention sui propri clienti e attività di incentivo e stimolo

della propria base dipendenti.

Simone Ranucci

«Grazie alla solida expertise maturata in questi anni da Meware, che ha curato

differenti progetti di enterprise gamification per importanti aziende dei settori

media, retail e informatica, il nostro Gruppo è pronto a valorizzare questa

tecnologia nell’ambito di progetti di digital transformation a 360°, sostenendola

con tutte le verticalità del Gruppo: business intelligence, cloud, digital advertising,

ecommerce & content. Di fatto la iEGP può diventare un asset strategico per le

aziende al fine di migliorare performance e produttività. Come evidenziano i

numeri di settore, l’enterprise gamification costituisce il prossimo grande

mercato e il nostro Gruppo è già pronto a cavalcare questa importante

opportunità di business. L’innovative enterprise gamification platform

rappresenta una svolta per le aziende che vogliono agire con efficacia sul fronte

dell’incentivazione dei dipendenti e su quello della loyalty dei clienti perché è un

tool capace di coltivare l’engagement in una logica prettamente performance»

afferma Simone Ranucci Brandimarte, presidente del Gruppo DigiTouch.

 

DATI:

L’enterprise gamification è, all’interno dei servizi di marketing interno ed esterno

all’azienda, uno dei mercati in più forte crescita a livello globale, che nel 2018 ha

generato un giro d’affari di $ 6,8 miliardi e che si stima raggiungerà nel 2024 quota

$ 40 miliardi (con un tasso di crescita annuale medio del 32%). Ad oggi, il 90% del

volume di affari è prevalentemente negli Stati Uniti, il che dà anche maggiore

potenziale di crescita al mercato europeo della gamification. Tale incremento è

sostenuto dalla crescente domanda di arricchimento dell’esperienza dei

consumatori e dalla necessità delle aziende di migliorare il coinvolgimento dei

dipendenti.

4

SE MI ANNOI, TI
CANCELLO: LA
LOGICA DEL
FOLLOW E
DELL’UNFOLLOW
SECONDO LA
GENERAZIONE
Z

16 Aprile 2019

5

LE
GENERAZIONI
CAMBIANO,
MA NON I
LORO BISOGNI:
ECCO COME LI
SODDISFANO I
PIÙ GIOVANI

09 Aprile 2019

2 / 2

    BRAND-NEWS.IT
Data

Pagina

Foglio

10-09-2019





 Home Page

Chi  s iamo

Contatt i

Mai l ing List

Investor  Relat ion

Bilanci annuali

Comunicat i  s tampa

Par tnersh ip

 I  prodott i  di  Class Editori

N e w s p a p e r

Periodici

Le TV di  Class

GO TV

Radio

Editoria Elettronica

Ing lese

Pubblicità

Maggiori informazioni

Abbonament i

Maggiori informazioni

 Ultime notizie a cura di MF-DowJonesNews 

 Web Tv Radio Periodici Newspaper Internet Agenzia Convegni

  

 

  

La casa editrice leader nell'informazione finanziaria, nel lifestyle, nella moda e nel
lusso per l'upper class

DigiTouch: rafforza portafoglio con piattaforma gaming business 

ROMA (MF-DJ)--Il Gruppo DigiTouch, Pmi quotata sul mercato Aim Italia
e posizionata sul mercato come Full Digital Platform Company, grazie
all'acquisizione di Meware, ha arricchito il proprio portfolio offerta con
alcune soluzioni ad alta innovazione tecnologica, quali l'Innovative
Enterprise Gamification Platform (iEGP). Si tratta di una piattaforma
proprietaria, tra le poche esistenti in Italia, che applica il gaming in
ambito business, offrendo alle aziende uno strumento molto efficace in
ottica engagement, incentive e retention. Nel contesto aziendale, informa
una nota, la gamification si riferisce all'integrazione delle meccaniche di
gioco in un processo aziendale interno, in un sito Web o in una
campagna di marketing, con l'obiettivo di incoraggiare la partecipazione
dell'audience. La iEGP e' una piattaforma che genera un flusso continuo
di coinvolgimento dei consumatori nel medio-lungo periodo, attraverso
l'implementazione di meccaniche di gamification, che ingaggiano il
pubblico e prevedono l'assegnazione di un "punteggio" per ogni azione
personale effettuata, nonche' un conseguente premio. La piattaforma di
Gamification sara' destinata a grandi e medi clienti che la utilizzeranno
per: attivita' di marketing e retention sui propri clienti e attivita' di incentivo
e stimolo della propria base dipendenti. L'enterprise gamification e',
all'interno dei servizi di Marketing Interno ed Esterno all'azienda, uno dei
mercati in piu' forte crescita a livello globale, che nel 2018 ha generato un
giro d'affari di 6,8 mld di usd e che si stima raggiungera' nel 2024 quota
40 mld (con un tasso di crescita annuale medio del 32%). Ad oggi, il
90% del volume di affari e' prevalentemente negli Stati Uniti, il che da'
anche maggiore potenziale di crescita al mercato europeo della
Gamification. Tale importante incremento e' sostenuto dalla crescente
domanda di arricchimento dell'esperienza dei consumatori e dalla
necessita' delle aziende di migliorare il coinvolgimento dei dipendenti. Ma
vi sono anche altri fenomeni che concorrono al boost di questo mercato,
quali l'aumento di dispositivi mobili connessi, l'app economy,
l'affermazione degli user generated content e il boom dei social gaming.
La particolarita' di iEGP consiste nell'essere una piattaforma strutturale
multilivello, che viene configurata in base alle esigenze specifiche
espresse da ciascuna azienda. Gli obiettivi che possono essere
soddisfatti sono disparati: loyalty, retention, upsellig, spostamento del
comportamento d'acquisto, miglioramento della produttivita' e del rispetto
delle deadline, knowledge management, incentivazione della forza
vendita, etc. Questo grazie alla versatilita' della piattaforma, che puo'
essere applicata sia a processi esterni che interni. I professionisti del
Gruppo DigiTouch disegnano il flusso di gamification e la narrazione,
scelgono le dinamiche di engagement e integrano sulla piattaforma le
regole del "gioco"; quindi, personalizzano graficamente la piattaforma di
gioco e infine sviluppano un'app o una user interface che permetta alle
aziende di ricevere le notifiche in tempo reale dell'avanzamento di livello
degli utenti. L'Innovative Enterprise Gamification Platform, cosi' come
ulteriori nuove piattaforme proprietarie, arricchiscono l'offerta del Gruppo e
permettono anche di definire le basi per il nuovo piano industriale 2020-
2022 che la Societa' presentera' a fine anno, non essendo tali tecnologie
finora presenti nell'offerta. com/gug (fine) MF-DJ NEWS 11:23 10 set
2019

I siti Web di Class Editori

 Milano Finanza ItaliaOggi Class Life MFfashion.it MFIU Global Finance  
 ClassHorse.TV RadioClassica Fashion Summit Classpubblicita' Guide di Class  

2019 © Class Editori Spa. Tutti i diritti riservati.Questo sito utilizza i cookie per migliorare i servizi e l'esperienza dei lettori. Se decidi di continuare la navigazione significa che ne accetti il loro uso Maggiori informazioni Prosegui

Milanofinanza ItaliaOggi MF Fashion Class Life CCeC Class Abbonamenti
articoli, quotazioni, video... CercaCerca

1

Data

Pagina

Foglio

10-09-2019



10/09/2019Cerca su Engage

Campagne Media Tech Aziende Agenzie Dati Eventi Mobile Social Ricerche

Agenda Jobs Privacy Cookie Contatti Newsletter

   

di Simone Freddi 10 settembre 2019

La digital company guidata da Simone Ranucci Brandimarte presenta una
nuova piattaforma che le aziende possono usare sia per attività di marketing
esterno sia di stimolo dei dipendenti

AGENZIE TECNOLOGIA

Gruppo DigiTouch rafforza l’offerta con una
soluzione di Enterprise Gamification

Gruppo DigiTouch continua ad ampliare la propria offerta alle aziende e presenta al
mercato l’Innovative Enterprise Gamification Platform (iEGP®). Si tratta di una
piattaforma proprietaria, tra le poche esistenti in Italia, che applica il gaming in
ambito business con obiettivi di engagement, incentive e retention.

Il lancio di questa soluzione, frutto della recente acquisizione dell’azienda
informatica Meware, permette al Gruppo di cui è presidente Simone Ranucci
Brandimarte di mettere a disposizione dei propri clienti una soluzione innovativa che
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le aziende possono usare sia per attività di marketing verso i consumatori, sia per
attività di incentivo e stimolo della propria base dipendenti.

Nel contesto aziendale, la gamification si riferisce all’integrazione delle meccaniche di
gioco in un processo aziendale interno, in un sito Web o in una campagna di
marketing, con l’obiettivo di incoraggiare la partecipazione dell’audience. La iEGP è
una piattaforma che genera un flusso continuo di coinvolgimento dei consumatori
nel medio-lungo periodo, attraverso l’implementazione di meccaniche di
gamification, che ingaggiano il pubblico e prevedono l’assegnazione di un
«punteggio» per ogni azione personale effettuata, nonché un conseguente premio.

Questo lancio si inserisce in un trend molto forte: l’enterprise gamification è,
all’interno dei servizi di marketing interno ed esterno all’azienda, uno dei mercati
in più forte crescita a livello globale, che nel 2018 ha generato un giro d’affari di
6,8 miliardi di dollari e che si stima raggiungerà nel 2024 quota 40 miliardi (con
un tasso di crescita annuale medio del 32%). Ad oggi, il 90% del volume di affari è
prevalentemente negli Stati Uniti, il che dà anche maggiore potenziale di crescita al
mercato europeo della Gamification. Tale importante incremento è sostenuto dalla
crescente domanda di arricchimento dell’esperienza dei consumatori e dalla
necessità delle aziende di migliorare il coinvolgimento dei dipendenti. Ma vi sono
anche altri fenomeni che concorrono al boost di questo mercato, quali l’aumento di
dispositivi mobili connessi, l’app economy, l’affermazione degli user generated
content e il boom dei social gaming.

La particolarità di iEGP consiste nell’essere una piattaforma strutturale multilivello,
che viene configurata in base alle esigenze specifiche espresse da ciascuna
azienda. I professionisti del Gruppo DigiTouch disegnano il flusso di gamification e la
narrazione, scelgono le dinamiche di engagement e integrano sulla piattaforma le
regole del “gioco”; quindi, personalizzano graficamente la piattaforma di gioco e
infine sviluppano un’app o una user interface che permetta alle aziende di ricevere le
notifiche in tempo reale dell’avanzamento di livello degli utenti.

«Grazie alla solida expertise maturata in questi anni da Meware – che ha curato
differenti progetti di enterprise gamification per importanti aziende dei settori media,
retail e informatica – il nostro Gruppo è pronto a valorizzare questa tecnologia
nell’ambito di progetti di digital transformation a 360°, sostenendola con tutte le
verticalità del Gruppo: Business Intelligence, Cloud, Digital Advertising, Ecommerce
& Content», afferma Simone Ranucci Brandimarte, Presidente del Gruppo DigiTouch.

«Come evidenziano i numeri di settore, l’enterprise gamification costituisce il
prossimo grande mercato e il nostro Gruppo è già pronto a cavalcare questa
importante opportunità di business».

L’Innovative Enterprise Gamification Platform, insieme alle ulteriori nuove
piattaforme proprietarie, contribuirà a definire definire le basi per il nuovo piano
industriale 2020-2022 che la Società presenterà a fine anno.
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DigiTouch: lancia Innovative Enterprise Gamification Platform

Il Gruppo DigiTouch ha arricchito il proprio portfolio
offerta con alcune soluzioni ad alta innovazione
tecnologica, quali l'Innovative Enterprise Gamification
Platform.

Si  t rat ta,  spiega una nota,  d i  una piat taforma
proprietaria, tra le poche esistenti in Italia, che applica il
gaming in ambito business, offrendo alle aziende uno
strumento molto efficace in ottica engagement, incentive
e retention.

Nel contesto aziendale, la gamification si riferisce
all ' integrazione delle meccaniche di gioco in un
processo aziendale interno, in un sito Web o in una
campagna di marketing, con l'obiettivo di incoraggiare
la partecipazione dell'audience.
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DigiTouch: rafforza portafoglio con piattaforma gaming business

Il Gruppo DigiTouch, Pmi quotata sul mercato Aim Italia
e posizionata sul mercato come Full Digital Platform
Company, grazie all 'acquisizione di Meware, ha
arricchito il proprio portfolio offerta con alcune soluzioni
ad alta innovazione tecnologica, quali l'Innovative
Enterprise Gamification Platform (iEGP). Si tratta di una
piattaforma proprietaria, tra le poche esistenti in Italia,
che applica il gaming in ambito business, offrendo alle
aziende uno strumento molto eff icace in ott ica
engagement, incentive e retention.

Nel contesto aziendale, informa una nota, la gamification
si riferisce all'integrazione delle meccaniche di gioco in
un processo aziendale interno, in un sito Web o in una
campagna di marketing, con l'obiettivo di incoraggiare
la partecipazione dell'audience. La iEGP è una piattaforma che genera un flusso continuo di coinvolgimento dei
consumatori nel medio-lungo periodo, attraverso l'implementazione di meccaniche di gamification, che
ingaggiano il pubblico e prevedono l'assegnazione di un "punteggio" per ogni azione personale effettuata,
nonché un conseguente premio. La piattaforma di Gamification sarà destinata a grandi e medi clienti che la
utilizzeranno per: attività di marketing e retention sui propri clienti e attività di incentivo e stimolo della propria
base dipendenti.

L'enterprise gamification è, all'interno dei servizi di Marketing Interno ed Esterno all'azienda, uno dei mercati in
più forte crescita a livello globale, che nel 2018 ha generato un giro d'affari di 6,8 mld di usd e che si stima
raggiungerà nel 2024 quota 40 mld (con un tasso di crescita annuale medio del 32%). Ad oggi, il 90% del
volume di affari è prevalentemente negli Stati Uniti, il che dà anche maggiore potenziale di crescita al mercato
europeo della Gamification. Tale importante incremento è sostenuto dalla crescente domanda di arricchimento
dell'esperienza dei consumatori e dalla necessità delle aziende di migliorare il coinvolgimento dei dipendenti.
Ma vi sono anche altri fenomeni che concorrono al boost di questo mercato, quali l'aumento di dispositivi mobili
connessi, l'app economy, l'affermazione degli user generated content e il boom dei social gaming.

La particolarità di iEGP consiste nell'essere una piattaforma strutturale multilivello, che viene configurata in base
alle esigenze specifiche espresse da ciascuna azienda. Gli obiettivi che possono essere soddisfatti sono
disparati: loyalty, retention, upsellig, spostamento del comportamento d'acquisto, miglioramento della
produttività e del rispetto delle deadline, knowledge management, incentivazione della forza vendita, etc.
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Questo grazie alla versatilità della piattaforma, che può essere applicata sia a processi esterni che interni.

I professionisti del Gruppo DigiTouch disegnano il flusso di gamification e la narrazione, scelgono le dinamiche
di engagement e integrano sulla piattaforma le regole del "gioco"; quindi, personalizzano graficamente la
piattaforma di gioco e infine sviluppano un'app o una user interface che permetta alle aziende di ricevere le
notifiche in tempo reale dell'avanzamento di livello degli utenti.

L'Innovative Enterprise Gamification Platform, così come ulteriori nuove piattaforme proprietarie, arricchiscono
l'offerta del Gruppo e permettono anche di definire le basi per il nuovo piano industriale 2020-2022 che la
Società presenterà a fine anno, non essendo tali tecnologie finora presenti nell'offerta.
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DIGITOUCH (AIM) – RAFFORZA
L’OFFERTA CON LA INNOVATIVE
ENTERPRISE GAMIFICATION
PLATFORM

Grazie all’acquisizione di Meware, il Gruppo DigiTouch ha arricchito il proprio portfolio

offerta con alcune soluzioni ad alta innovazione tecnologica, quali l’Innovative

Enterprise Gamification Platform (iEGP). Si tratta di una piattaforma proprietaria, tra le

poche esistenti in Italia, che applica il gaming in ambito business, offrendo alle aziende

uno strumento molto efficace in ottica engagement, incentive e retention, generando

un flusso continuo di coinvolgimento dei consumatori nel medio-lungo periodo.

La piattaforma sarà destinata a grandi e medi clienti che la utilizzeranno per attività di

marketing e retention sui propri clienti e attività di incentivo e stimolo della propria

base dipendenti.

L’enterprise gamification è, all’interno dei servizi di Marketing Interno ed Esterno

all’azienda, uno dei mercati in più forte crescita a livello globale. Nel 2018 ha generato

un giro d’affari di 6,8 miliardi di dollari e si stima che possa raggiungere nel 2024

quota $ 40 miliardi (con un tasso di crescita annuale medio del 32%). Ad oggi, il 90%

del volume di affari è prevalentemente negli Stati Uniti, il che dà anche maggiore

potenziale di crescita al mercato europeo della Gamification.

Tale importante incremento è sostenuto dalla crescente domanda di arricchimento

dell’esperienza dei consumatori e dalla necessità delle aziende di migliorare il

coinvolgimento dei dipendenti. Ma vi sono anche altri fenomeni che concorrono al

boost di questo mercato, quali l’aumento di dispositivi mobili connessi, l’app economy,
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AZIENDE Digitouch

l’affermazione degli user generated content e il boom dei social gaming.

“Grazie alla solida expertise maturata in

questi anni da Meware, che ha curato

differenti progetti di enterprise gamification

per importanti aziende dei settori media,

retail e informatica, il nostro Gruppo è

pronto a valorizzare questa tecnologia

nell’ambito di progetti di digital

transformation a 360°, sostenendola con

tutte le verticalità del Gruppo: Business

Intelligence, Cloud, Digital Advertising, Ecommerce & Content”, afferma Simone

Ranucci Brandimarte, Presidente del Gruppo DigiTouch.

“La iEGP può diventare un asset strategico per le aziende al fine di migliorare

performance e produttività. Come evidenziano i numeri di settore, l’enterprise

gamification costituisce il prossimo grande mercato e il nostro Gruppo è già pronto a

cavalcare questa importante opportunità di business”.

L’Innovative Enterprise Gamification Platform e le ulteriori nuove tecnologie

proprietarie (tra cui le nuove soluzioni di Intelligenza Artificiale e Machine Learning

applicate alla Business Intelligence, di Experience Design e la Meware Cognitive

Platform) arricchiscono l’offerta del Gruppo e permettono anche di definire le basi per

il nuovo piano industriale 2020-2022 che la Full Digital Platform Company presenterà

a fine anno, non essendo tali tecnologie finora presenti nell’offerta.
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DigiTouch rafforza il suo portfolio offerta con la Innovative Enterprise
Gamification Platform

Il Gruppo DigiTouch, PMI innovativa quotata sul

mercato AIM Italia e posizionata sul mercato come

Full Digital Platform Company, grazie

all’acquisizione di Meware, ha arricchito il proprio

portfolio offerta con alcune soluzioni ad alta

innovazione tecnologica, quali l’Innovative

Enterprise Gamification Platform (iEGP®). Si tratta

di una piattaforma proprietaria, tra le poche

esistenti in Italia, che applica il gaming in ambito business, offrendo alle aziende uno strumento molto

efficace in ottica engagement, incentive e retention.

Nel contesto aziendale, la gamification si riferisce all'integrazione delle meccaniche di gioco in un

processo aziendale interno, in un sito Web o in una campagna di marketing, con l’obiettivo di

incoraggiare la partecipazione dell’audience. La iEGP® è una piattaforma che genera un flusso

continuo di coinvolgimento dei consumatori nel medio-lungo periodo, attraverso l’implementazione di

meccaniche di gamification, che ingaggiano il pubblico e prevedono l’assegnazione di un «punteggio»

per ogni azione personale effettuata, nonché un conseguente premio. La piattaforma di Gamification

sarà destinata a grandi e medi clienti che la utilizzeranno per: attività di marketing e retention sui propri

clienti e attività di incentivo e stimolo della propria base dipendenti.

L’enterprise gamification è, all’interno dei servizi di Marketing Interno ed Esterno all’azienda, uno dei

mercati in più forte crescita a livello globale, che nel 2018 ha generato un giro d’affari di $ 6,8 miliardi e

che si stima raggiungerà nel 2024 quota $ 40 miliardi (con un tasso di crescita annuale medio del 32%)

 Ad oggi, il 90% del volume di affari è prevalentemente negli Stati Uniti, il che dà anche maggiore

potenziale di crescita al mercato europeo della Gamification. Tale importante incremento è sostenuto

dalla crescente domanda di arricchimento dell'esperienza dei consumatori e dalla necessità delle

aziende di migliorare il coinvolgimento dei dipendenti. Ma vi sono anche altri fenomeni che concorrono

al boost di questo mercato, quali l’aumento di dispositivi mobili connessi, l’app economy, l’affermazione

degli user generated content e il boom dei social gaming.

La particolarità di iEGP® consiste nell’essere una piattaforma strutturale multilivello, che viene

configurata in base alle esigenze specifiche espresse da ciascuna azienda. Gli obiettivi che possono

essere soddisfatti sono disparati: loyalty, retention, upsellig, spostamento del comportamento

[1].
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Il gruppo DigiTouch , Pmi innovativa quotata sul mercato Aim Italia e posizionata sul

mercato come Full Digital Platform Company, grazie all'acquisizione di Meware, ha arricchito il

proprio portfolio offerta con alcune soluzioni ad alta innovazione tecnologica, quali l'Innovative

Enterprise Gamification Platform (iEGP®). Si tratta di una piattaforma proprietaria, tra le poche

esistenti in Italia, che applica il gaming in ambito business, offrendo alle aziende uno strumento

molto efficace in ottica engagement, incentive e retention.

Nel contesto aziendale, la gamification si riferisce all'integrazione delle meccaniche di gioco in

un processo aziendale interno, in un sito Web o in una campagna di marketing, con l'obiettivo

di incoraggiare la partecipazione dell'audience. La iEGP® è una piattaforma che genera un

flusso continuo di coinvolgimento dei consumatori nel medio-lungo periodo, attraverso

l'implementazione di meccaniche di gamification, che ingaggiano il pubblico e prevedono

l'assegnazione di un punteggio per ogni azione personale effettuata, nonché un conseguente

premio. La piattaforma di Gamification sarà destinata a grandi e medi clienti che la utilizzeranno

per: attività di marketing e retention sui propri clienti e attività di incentivo e stimolo della

propria base dipendenti.

L'enterprise gamification è, all'interno dei servizi di Marketing Interno ed Esterno all'azienda,

uno dei mercati in più forte crescita a livello globale, che nel 2018 ha generato un giro d'affari

di $ 6,8 miliardi e che si stima raggiungerà nel 2024 quota 40 miliardi di dollari (con un tasso di

crescita annuale medio del 32%). Ad oggi, il 90% del volume di affari è prevalentemente negli

Stati Uniti, il che dà anche maggiore potenziale di crescita al mercato europeo della

Gamification. Tale importante incremento è sostenuto dalla crescente domanda di

arricchimento dell'esperienza dei consumatori e dalla necessità delle aziende di migliorare il

coinvolgimento dei dipendenti. Ma vi sono anche altri fenomeni che concorrono al boost di

questo mercato, quali l'aumento di dispositivi mobili connessi, l'app economy, l'affermazione

degli user generated content e il boom dei social gaming.

La particolarità di iEGP® consiste nell'essere una piattaforma strutturale multilivello, che viene

configurata in base alle esigenze specifiche espresse da ciascuna azienda. Gli obiettivi che

possono essere soddisfatti sono disparati: loyalty, retention, upsellig, spostamento del

comportamento d’acquisto, miglioramento della produttività e del rispetto delle deadline,

knowledge management, incentivazione della forza vendita, etc. Questo grazie alla versatilità

della piattaforma, che può essere applicata sia a processi esterni che interni.

I professionisti del Gruppo DigiTouch  disegnano il flusso di gamification e la narrazione,

scelgono le dinamiche di engagement e integrano sulla piattaforma le regole del gioco; quindi,

personalizzano graficamente la piattaforma di gioco e infine sviluppano un’app o una user

interface che permetta alle aziende di ricevere le notifiche in tempo reale dell'avanzamento di
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DigiTouch lancia l'Innovative Enterprise Gamification Platform
Si tratta di una piattaforma proprietaria, tra le poche esistenti in Italia, che applica il gaming in ambito business, offrendo alle aziende uno

strumento molto efficace in ottica engagement, incentive e retention
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DigiTouch rafforza il suo portfolio offerta con la
Innovative Enterprise Gamification Platform iEGP

10 Settembre 2019

  

SIMONE RANUCCI BRANDIMARTE, PRESIDENTE GRUPPO DIGITOUCH

Il Gruppo DigiTouch grazie all’acquisizione di Meware, ha arricchito il proprio portfolio offerta

con alcune soluzioni quali l’Innovative Enterprise Gamification Platform. Si tratta di una

piattaforma proprietaria che applica il gaming in ambito business, offrendo alle aziende uno

strumento in ottica engagement, incentive e retention.

Nel contesto aziendale, la gamification si riferisce all’integrazione delle meccaniche di gioco in un

processo aziendale interno, in un sito web o in una campagna di marketing, con l’obiettivo di

incoraggiare la partecipazione dell’audience. La iEGP è una piattaforma che genera un flusso

continuo di coinvolgimento dei consumatori nel medio-lungo periodo, attraverso l’implementazione

di meccaniche di gamification, che ingaggiano il pubblico e prevedono l’assegnazione di un

‘punteggio’ per ogni azione personale effettuata, nonché un conseguente premio. La piattaforma di

gamification sarà destinata a grandi e medi clienti che la utilizzeranno per: attività di marketing e

retention sui propri clienti e attività di incentivo e stimolo della propria base dipendenti.

I professionisti del Gruppo DigiTouch disegnano il flusso di gamification e la narrazione, scelgono le

dinamiche di engagement e integrano sulla piattaforma le regole del ‘gioco’; quindi, personalizzano
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graficamente la piattaforma di gioco e infine sviluppano un’app o una user interface che permetta

alle aziende di ricevere le notifiche in tempo reale dell’avanzamento di livello degli utenti.
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