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Gruppo DigiTouch celebra 
dieci anni da one stop shop
L’intervista al ceo paolo mardegan, che sottolinea la volontà 
di incrementare le sinergie commerciali tra le diverse sigle

paolo mardegan, fondatore e ceo di gruppo digitouch
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Aziende  Gruppo DigiTouch festeggia 
oggi 10 anni da ‘one stop shop’ digitale

La realtà guidata da Paolo Mardegan vuole aumentare 
ulteriormente le sinergie commerciali tra le diverse sigle

< di GIACOMO BROGGI

Dieci anni. Li festeggia que-
sta sera presso l’Apollo Club 
Gruppo DigiTouch, tra le 
principali realtà indipen-
denti nel segmento del-
la comunicazione italiana. 
Un anniversario importante, 
raggiunto grazie alla voglia 
di innovare che ha portato il 
Gruppo a fatturare oltre 13,5 
milioni di euro solo nel pri-
mo semestre del 2016, con 
EBITDA al 13,6%. E Paolo 
Mardegan, fondatore e CEO 
di DigiTouch, non ha nasco-
sto la sua soddisfazione par-
lando a DailyNet: «Poter ce-
lebrare questo traguardo è 
una cosa bellissima: l’obietti-
vo è essere ancora più avanti 
quando ci saranno i vent’an-
ni, ma, intanto, ci godiamo 
questo momento».

Protagonisti della 
comunicazione 
digitale
Grazie alla quotazione in 
Borsa avvenuta a marzo 

del 2015, fatto sicuramen-
te non comune per una so-
cietà tricolore, Gruppo Di-
giTouch ha dato una forte 
accelerata al proprio per-
corso di crescita. «Oggi sia-
mo una realtà composta 
da circa 120 persone, ab-
biamo due sedi a Milano 
e Roma, e siamo operati-
vi attraverso diverse sigle», 
dichiara Mardegan. All’in-
terno del Gruppo conflu-
iscono, infatti, più strut-
ture: la storica DigiTouch 
Agency, Performedia, E3, 
Optimized Group, il por-
tale Mutuiperlacasa.com, 
la DMP Audiens, e il tra-
ding desk DAPcenter. Si 
tratta di una suite di servi-

zi che spazia dalla creati-
vità alla performance fino 
a capacità seo e program-
matic. «Ciascuna delle di-
verse realtà agisce in auto-
nomia. Nei prossimi mesi ci 
impegneremo per aumen-
tare le sinergie, quantome-
no sul piano commerciale, 
per consentire ai clienti di 
conoscere in modo chiaro 
le sigle del Gruppo e la loro 
specializzazione», precisa 
Mardegan.

L’anima di DigiTouch
A dieci anni dalla nasci-
ta, l’obiettivo di DigiTouch 
è dunque quello di por-
si come «one stop shop», 
grazie all’insieme di pro-

dotti che è in grado di of-
frire alle aziende. «Con-
tinuiamo a investire per 
innovare, con buona par-
te degli utili veicolati in Ri-
cerca e Sviluppo allo sco-
po di anticipare le richieste 
provenienti dal mercato», 
prosegue Mardegan. L’idea 
di DigiTouch, ha spiegato 
al nostro giornale, è conti-
nuare a evolvere per essere 
il più grande gruppo indi-
pendente italiano, con una 
forte connotazione tecno-
logica e capabilities avan-
zate in campo dati. «Non 
ci definiamo un centro me-
dia, perché ci occupiamo 
sì anche di attività di plan-
ning, ma queste rappre-

sentano solo una parte del 
nostro business. Offriamo 
diversi servizi di marketing 
e comunicazione a sup-
porto delle vendite perché 
vogliamo essere più olisti-
ci», ha continuato, facendo 
riferimento agli sforzi com-
piuti in ambito di analisi 
delle campagne.

Le novità 
in cantiere
Proprio il tema dell’analisi è 
centrale nei piani futuri del 
Gruppo. «Stiamo lavoran-
do a una nuova dashboard 
per supportare i clienti nel 
monitoraggio delle cam-
pagne. E siamo impegnati 
nello sviluppo continuo di 
Audiens come DMP. In ge-
nerale, lavoriamo sul tema 
dell’innovazione a 360 gra-
di», ha anticipato Marde-
gan. E per l’anno il CEO si 
dice fiducioso: «Sono ab-
bastanza ottimista e con-
vinto che il nostro impian-
to strategico sia coerente 
con le richieste del merca-
to», ha concluso.
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